
 

 

 

 

รายงานผลการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรม 

และความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
 

 

 

 

 

 

 

 
 

องค์การบริหารส่วนต าบลวงัโรงใหญ ่
อ าเภอสีคิ้ว  จังหวัดนครราชสีมา 

 
 
 

พฤศจกิายน 2566 
 



รายงานผลการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน 
ขององค์การบริหารส่วนต าบลวังโรงใหญ่ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ส านักงาน ป.ป.ช.) ได้ประกาศผล
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity & Transparency 
Assessment : ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 เมื่อวันท่ี 10 สิงหาคม 2566 ท้ังนี้ องค์การบริหาร
ส่วนต าบลวังโรงใหญ่ มีผลคะแนนการประเมิน ๙๐.๒๔ ระดับผลการประเมินคือ ผ่าน  ผลการประเมินอยู่ใน
ล าดับท่ี 3,๑๔๒ ของหน่วยงานประเภทองค์การบริหารส่วนต าบล 

 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 กา ร ป ร ะ เ มิ น คุณธ ร ร ม แ ละ คว าม โ ป ร่ ง ใ ส ใ น ก า ร ด า เ นิ น ง าน ข อ ง ห น่ ว ย ง าน ภ าค รั ฐ                                 
(Integrity & Transparency Assessment : ITA)  หรือท่ีเรียกว่าการประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือในการ
ขับเคล่ือนนโยบายของรัฐเครื่องมือหนึ่ง โดยเป็นเครื่องมือในเชิงบวก ท่ีมุ่งพัฒนาระบบราชการไทยในเชิง
สร้างสรรค์เพื่อให้หน่วยงานภาครัฐท่ัวประเทศรับทราบถึงสถานะและปัญหาการด าเนินงานด้านคุณธรรมและ
ความโปร่งใสขององค์กร ผลการประเมินท่ีได้รับจะช่วยให้หน่วยงานภาครัฐสามารถน าไปใช้ในการปรับปรุง
พัฒนาองค์กรให้มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน การให้บริการ สามารถอ านวยความสะดวกและตอบสนองต่อ
ประชาชนได้ดียิ่งขึ้น ซึ่งถือเป็นการยกระดับมาตรฐานการด าเนินงานภาครัฐ ดังนั้น การประเมิน ITA จึงมิได้
เป็นเพียงการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสเพียงเท่านั้น แต่ยังเป็นการประเมินประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงานและการให้บริการประชาชน เพื่อให้ทราบถึงช่องว่างของความไม่เป็นธรรมและความด้อย
ประสิทธิภาพ ส าหรับน าไปจัดท าแนวทางมาตรการต่างๆ ในการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบในระบบ
ราชการไทยต่อไป 
 การประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือท่ีหน่วยงานภาครัฐได้ส ารวจตนเอง เพื่อให้ได้รับทราบข้อมูล              
อันส่งผลให้เกิดความตระหนักและปรับปรุงการบริหารงานและก ากับดูแลการด าเนินงานให้มีประสิทธิภาพ                        
เกิดประโยชน์ต่อประชาชนและให้ความส าคัญกับด้านคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กรมากยิ่งขึ้น 



นอกจากนี้การประเมิน ITA ยังส่งผลให้เกิดการเปล่ียนแปลงและพัฒนาการของหน่วยงานภาครัฐในทางปฏิบัติ
อย่างเห็นได้ชัด โดยเฉพาะอย่างยิ่งความต่ืนตัวและหันมาให้ความสนใจต่อการพัฒนาแพลตฟอร์ม
อิเล็กทรอนิกส์ของตนเองให้ทันสมัยและน่าสนใจมากขึ้น ท่ีส าคัญคือส่งผลให้หน่วยงานมีการจัดการข้อมูล
ข่าวสารอย่างเป็นระบบระเบียบและเตรียมความพร้อมในการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะให้ได้รับทราบ               
และส่งเสริมให้เกิดการตรวจสอบด้วย 
 นอกจากนี้ ในด้านประชาชนและสังคมไทยแล้ว การประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือท่ีทุกคนจะได้มีส่วน
ร่วมในการสะท้อนความคิดเห็นเพื่อน าไปสู่พัฒนาการบริหารงานภาครัฐ เพื่อให้ประชาชนคนไทยได้รับการ
บริการจากภาครัฐท่ีดีขึ้นและยังส่งผลให้ประชาชนและสาธารณชนมีโอกาสได้มีส่วนร่วมก ากับติดตามและ
ตรวจสอบการด าเนินงานของภาครัฐได้มากขึ้นอีกด้วยการประเมิน ITA ได้เริ่มด าเนินการมาต้ังแต่
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 และมีการพัฒนามาเป็นระยะโดยการประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 
2566 นี้ นอกจากจะยังมีการประเมินอย่างต่อเนื่องกับปีท่ีผ่านมาแล้ว ยังถือเป็นช่วงพัฒนาเครื่องมือการ
ประเมิน ITA นี้ให้มีประสิทธิภาพในการยกระดับธรรมาภิบาล ความโปร่งใส และการป้องกันการทุจริตใน
หน่วยงานภาครัฐได้มากยิ่งขึ้น 
 (อ้างอิง : คู่มือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ    
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566, ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ)  

หลักการพื้นฐานของการประเมิน ITA 

 ITA เป็นการประเมินคุณลักษณะด้านคุณธรรมและความโปร่งใส โดยใช้ข้อมูลครอบคลุมรอบด้าน เป็น 
เครื่องมือท่ีมีการเก็บข้อมูลรอบด้านและหลากหลายมิติ ก าหนดระเบียบวิธีการประเมินผลท่ีเป็นไปตาม
หลักการทางสถิติและทางวิชาการเพื่อให้ผลการประเมินสามารถสะท้อนสุขภาวะขององค์กรในด้านคุณธรรม
และความโปร่งใสได้อย่างแท้จริง โดยมีการเก็บข้อมูลจาก 3 ส่วน ดังนี้ 
 1. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency  
Assessment : IIT) หรือแบบวัด IIT 
  โดยเปิดโอกาสให้บุคลากรภาครัฐทุกระดับท่ีปฏิบัติงานไม่น้อยกว่า 1 ปี ได้มีโอกาสสะท้อนและแสดง 
ความคิดเห็นต่อคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานตนเอง โดยสอบถามการรับรู้และความคิดเห็นใน 5 
ตัวชี้วัด ได้แก่ 
   ตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหน้าท่ี  
    ตัวชี้วัดท่ี 2 การใช้งบประมาณ  
    ตัวชี้วัดท่ี 3 การใช้อ านาจ  
    ตัวชี้วัดท่ี 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ  
    ตัวชี้วัดท่ี 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 

 

 



 2. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency  
Assessment: EIT) หรือแบบวัด EIT 
 โดยเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อหน่วยงานภาครัฐในช่วงปีงบประมาณ พ.ศ. 2566                
ได้มีโอกาสสะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ โดยสอบถามการรับรู้และ
ความคิดเห็นใน 3 ตัวชี้วัด ได้แก่ 
    ตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการด าเนินงาน  
    ตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการส่ือสาร  
    ตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการท างาน 
 3. แบบตรวจการเปิดเผยสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT)  
หรือ แบบวัด OIT 
  เป็นการตรวจสอบระดับการเปิดเผยข้อมูลของหน่วยงานภาครัฐท่ีเผยแพร่ไว้ทางหน้าเว็บไซต์หลัก              
ของหน่วยงาน แบ่งออกเป็น 2 ตัวชี้วัด ได้แก่  
  1. ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปิดเผยข้อมูล โดยมีตัวชี้วัดย่อย ได้แก่  
    ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.1 ข้อมูลพื้นฐาน 
    ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.2 การบริหารเงิน 
    ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.3 การจัดซื้อจัดจ้าง 
    ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
    ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.5 การส่งเสริมความโปร่งใส 
   2. ตัวชี้วัดท่ี 10 การป้องกันการทุจริต มีตัวชี้วัดย่อย ได้แก่  
    ตัวชี้วัดย่อยท่ี 10.1 การด าเนินการเพื่อป้องกันการทุจริต 
    ตัวชี้วัดย่อยท่ี 10.2 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 

1.การค านวณผลการประเมิน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



2. คะแนนและระดับผลการประเมิน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ประกาศปรับระดับผลการประเมิน ITA ใหม่ มีผล 2566 นี้ 

        คณะกรรมการ ป.ป.ช. ในการประชุมเมื่อวันท่ี 8 มิ.ย. 66 ได้มีมติเห็นชอบให้มีการปรับระดับผลการ
ประเมิน ITA 2566 (Rating Score) เพื่อแก้ไขความสับสนและความเข้าใจท่ีคลาดเคล่ือนต่อระดับผลการ
ประเมิน ITA (AA - F) และเพื่อให้ระดับผลการประเมินสอดคล้องกับแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติฯ 
คณะกรรมการ ป.ป.ช. จึงเห็นชอบตามข้อเสนอของคณะกรรมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส               
ซึ่งประกอบด้วยตัวแทนส่วนราชการระดับนโยบาย หน่วยงานก ากับติดตามการด าเนินงานตามมติ
คณะรัฐมนตรี และผู้ทรงคุณวุฒิ ให้มีการปรับ Rating Score ใหม่ โดยมีผลในการประกาศผลประเมิน ITA 
2566 นี้ 

การปรับเปล่ียน Rating Score ในครั้งนี้ เป็นการปรับเปล่ียนการจ าแนกระดับในแต่ละช่วงคะแนน โดย
ไม่กระทบกับหลักเกณฑ์วิธีการคิดคะแนนท่ีก าหนดไว้เดิม  

- หลักเกณฑ์การคิดคะแนน ITA จากแบบวัด IIT, EIT, OIT ยังคงยึดหลักการเดิม 

- โครงสร้างคะแนนและสัดส่วนน้ าหนักคะแนนของแต่ละข้อ/เครื่องมือ/ตัวชี้วัดยังคงเดิมเช่นกัน 

ดังนั้น ในกรณีท่ีหน่วยงานใดได้มีการก าหนดให้ผลการประเมิน ITA 2566 เป็นตัวช้ีวัดหรือใช้ในการ
ประเมินผลการปฏิบัติราชการ ยังคงสามารถใช้ "ค่าคะแนน ITA" ได้เช่นเดิม โดยไม่ต้องค านึงถึงการจ าแนกช่ือ 
Rating Score ใหม ่

 



ดาวน์โหลดประกาศปรับระดับผลการประเมิน ITA 2566 (Rating Score) ได้ท่ี 

https://www.nacc.go.th/.../20180831184638361/20230704162904 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.nacc.go.th/.../20180831184638361/20230704162904


ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

(Integrity & Transparency Assessment: ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

************************************* 

จากภาพประกอบ คือ ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ(Integrity & Transparency Assessment : ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 จากระบบ ITAS 
ซึ่งผู้รับผิดชอบ ได้น าคะแนนการประเมินในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 มาวิเคราะห์เพื่อก าหนดมาตรการใน
การยกระดับคะแนนคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity & 
Transparency Assessment :ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ข้อเสนอแนะ/หมายเหตุ(จาก คณะที่ปรึกษา ผู้ประเมิน ผ่านระบบ ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 ข้อเสนอแนะต่อผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 องค์การบริหารส่วนต าบลวังโรงใหญ่ หน่วยงานมีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส
ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 อยู่ในระดับผ่านและบรรลุค่า
เป้าหมาย คือ มีผลการประเมิน ITA ในภาพรวม 85 คะแนนขึ้นไป แต่มีคะแนนรายเครื่องมือประกอบด้วย 
IIT, EIT ส่วนท่ี 1, EIT ส่วนท่ี 2 และ OIT เครื่องมือใดเครื่องมือหนึ่งมีผลคะแนนน้อยกว่า 85 คะแนน ซึ่งผ่าน
ค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ท่ีมี
เป้าหมายหลักเพื่อให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยมีคะแนนใน
ภาพรวมอยู่ท่ี 88.07 คะแนน  
 ข้อเสนอแนะส าหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal 
Integrity and Transparency Assessment: IIT)  

  หน่วยงานได้มีการด าเนินการตามตัวช้ีวัดท่ี 1. การปฏิบัติหน้าท่ี ควรรักษามาตรฐานไว้ และ
ควรพัฒนาและปรับปรุงการด าเนินการตามตัวช้ีวัดท่ี 5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต ท้ังนี้ผู้ตรวจประเมินมี
ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการด าเนินงานรายประเด็นข้อค าถามท่ีมีผลการประเมินต่ า โดยเฉพาะใน
ประเด็นข้อค าถาม ดังต่อไปนี้  

   - i7 ประเด็น บุคลากรบางรายในหน่วยงานไม่ทราบข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณของ
หน่วยงานหรือของส่วนงานท่ีรับผิดชอบ ดังนั้น หน่วยงานควรมีการพัฒนาวิธีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์
แผนการด าเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี (อ้างอิงจาก o11) โดยอาจพิจารณาจัดประชุม
ช้ีแจงแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปีให้แก่บุคลากรภายในหน่วยงาน หรืออาจจัดท าในส่ือประชาสัมพันธ์
ในรูปแบบการสรุปข้อมูล หรืออินโฟกราฟิก หรือข่าวประชาสัมพันธ์ภายใน และเผยแพร่ให้บุคลากรภายใน
หน่วยงานได้รับทราบอย่างท่ัวถึงผ่านช่องทางการส่ือสารต่าง ๆ เช่น ช่องทางออนไลน์ (Line, Facebook) หรือ
บอร์ดประชาสัมพันธ์ เป็นต้น  

   - i8 ประเด็น บุคลากรบางรายในหน่วยงานไม่เคยเข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการ
งบประมาณ ดังนั้น หน่วยงานควรจัดให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการจัดท าแผนการด าเนินงาน
และแผนการใช้จ่ายงบประมาณ (อ้างอิงจาก o11) หรือมีส่วนร่วมในกระบวนการก ากับติดตามแผนการ
ด าเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ท่ีต้ังไว้ (อ้างอิงจาก o12) เพื่อให้
บุคลากรได้เข้ามามีส่วนร่วมให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ มีความคุ้มค่า และเกิดผลประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน  

   - i19 i20 i24 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายไม่ทราบแนวปฏิบัติท่ีถูกต้อง
เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการ หรือมีการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างไม่ถูกต้อง 
หรือขาดการก ากับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินเพื่อป้องกันไม่ให้น าไปใช้เพื่อนประโยชน์ส่วนตัว ดังนั้น  
หน่วยงานควรก าหนดหรือระบุแนวทางการใช้ทรัพย์สินของราชการไว้ในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมี
การตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงานเป็นระยะ(อ้างอิงจาก o14) พร้อมท้ัง ประชาสัมพันธ์คู่มือ 



หรือแนวทางดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและก าชับให้บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขอ
อนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง และควรสร้างจิตส านึกท่ีดีในการรับผิดชอบงานต่อหน้าท่ีเพื่อให้เกิด
การแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงการเสริมสร้างจิตส านึกการเป็น
เจ้าหน้าท่ีของรัฐท่ีดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม (อ้างอิงจาก o39)  

  ข้อเสนอแนะส าหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 
(External Integrity and Transparency Assessment: EIT)  

  หน่วยงานได้มีการด าเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 6. คุณภาพการด าเนินงาน ควรรักษามาตรฐานไว้ 
และควรพัฒนาและปรับปรุงการด าเนินการตามตัวช้ีวัดท่ี 8. การปรับปรุงการท างาน ท้ังนี้ผู้ตรวจประเมินมี
ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการด าเนินงานรายประเด็นข้อค าถามท่ีมีผลการประเมินต่ า โดยเฉพาะใน
ประเด็นข้อค าถาม ดังต่อไปนี้  

  ส่วนท่ี 1 ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการเข้าตอบด้วยตนเอง (EIT Public)  

   - e6 e7 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมี
ความเห็นว่าช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ให้ประชาชน
หรือผู้รับบริการได้รับทราบนั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น หน่วยงานควรมีการเผยแพ ร่และ
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางท่ีหลากหลายและอ านวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดย
ด าเนินการปรับปรุงข้อมูลพื้นฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน (อ้างอิงจากตัวช้ีวัด 
9.1, 9.2, 9.3)  

   - e10 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมี
ความเห็นว่าหน่วยงานยังไม่มีหรือไม่ทราบว่ามีช่องทางการแจ้งข้อมูลหรือร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าท่ีใน
หน่วยงาน ดังนั้น หน่วยงานควรเผยแพร่ช่องทางการร้องเรียนเจ้าหน้าท่ีของหน่วยงาน ผ่านช่องทางออนไลน์ 
(อ้างอิงจาก o28) โดยจัดให้มีมาตรการคุ้มครองและปกปิดข้อมูลผู้แจ้งเบาะแส นอกจากนี้ ควรเผยแพร่
ช่องทางดังกล่าวในจุดท่ีบุคคลภายนอกสามารถสังเกตเห็นได้ง่าย เช่น บริเวณจุดให้บริการหรือจุด
ประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน เป็นต้น 

   - e14 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมี
ความเห็นว่าหน่วยงานยังขาดการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการ
ด าเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงานให้ดีขึ้นเท่าท่ีควร ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก 
เข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านการด าเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ 
และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย 
(อ้างอิงจาก o30)  

   - e15 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมี
ความเห็นว่าหน่วยงานยังขาดการปรับปรุงองค์กรให้มีความโปร่งใสมากเท่าท่ีควร ดังนั้น หน่วยงานควรมีการ
ก าหนดแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต (อ้างอิงจาก o36) ท่ีมุ่งเน้นโครงการ/กิจกรรมท่ีเสริมสร้างความ



โปร่งใสในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ นอกจากนี้ควรมีการรายงานผลการด าเนินงานป้องกันการทุจริต
ประจ าปีท่ีมีโครงการ/กิจกรรมเสริมสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการให้สาธารณชนทราบ
ด้วย (อ้างอิงจาก o38)  

  ส่วนท่ี 2 ผู้ประเมินจัดเก็บข้อมูล (EIT Survey)  

   - e6 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็น
ว่าช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสารท่ีเผยแพร่ให้ประชาชนหรือ
ผู้รับบริการได้รับทราบนั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์
ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางท่ีหลากหลายและอ านวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดยด าเนินการปรับปรุง
ข้อมูลพื้นฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน (อ้างอิงจากตัวช้ีวัด 9.1, 9.2, 9.3)  

   - e11 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมี
ความเห็นว่า เจ้าหน้าท่ียังไม่มีการปรับปรุงการปฏิบัติหรือการให้บริการให้ดีขึ้นกว่าท่ีผ่านมา ดังนั้น หน่วยงาน
ควรมีการส ารวจความพึงพอใจในการให้บริการและน าผลการส ารวจฯ มาปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการ (อ้างอิงจาก o17)  

   - e12 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมี
ความเห็นว่าหน่วยงานยังไม่มีการปรับปรุงวิธีการ ขั้นตอน การปฏิบัติงานหรือการให้บริการให้มีความสะดวก
รวดเร็ว กว่าท่ีผ่านมา ดังนั้น หน่วยงานควรปรับปรุงคู่มือการปฏิบัติงานหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อ้างอิง
จาก o14) และคู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ (อ้างอิงจาก o15) โดยมุ่งเน้นการอ านวยความสะดวกและ
การลดขั้นตอนการปฏิบัติงานเพื่อให้ผู้มาติดต่อหรือรับบริการได้รับบริการท่ีรวดเร็วกว่าท่ีผ่านมา นอกจากนี้ 
หน่วยงานอาจเผยแพร่ผลการด าเนินงานท่ีแสดงให้เห็นถึงการปรับปรุง พัฒนาอย่างชัดเจน ให้ประชาชน
รับทราบในรูปแบบต่าง ๆ เช่น รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี (อ้างอิงจาก o13) ข่าวประชาสัมพันธ์ 
(อ้างอิงจาก o7) แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ ผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ (อ้างอิงจาก o9) 
เป็นต้น  

   - e14 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมี
ความเห็นว่าหน่วยงานยังขาดการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการ
ด าเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงานให้ดีขึ้นเท่าท่ีควร ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก 
เข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านการด าเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ 
และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย 
(อ้างอิงจาก o30)  

   - e15 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมี
ความเห็นว่าหน่วยงานยังขาดการปรับปรุงองค์กรให้มีความโปร่งใสมากเท่าท่ีควร ดังนั้น หน่วยงานควรมีการ
ก าหนดแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต (อ้างอิงจาก o36) ท่ีมุ่งเน้นโครงการ/กิจกรรมท่ีเสริมสร้างความ
โปร่งใสในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ  



  นอกจากนี้ควรมีการรายงานผลการด าเนินงานป้องกันการทุจริตประจ าปีท่ีมีโครงการ/
กิจกรรมเสริมสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการให้สาธารณชนทราบด้วย (อ้างอิงจาก 
o38)  

  ข้อเสนอแนะส าหรับการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data 
Integrity and Transparency Assessment: OIT)  

  หน่วยงานได้คะแนนผลการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data 
Integrity and Transparency Assessment: OIT) ผ่านตามหลักเกณฑ์ท่ีก าหนด ควรรักษามาตรฐานไว้และ
ควรพัฒนาประสิทธิภาพของการท างานอย่างต่อเนื่อง 

ตารางเปรียบเทียบผลการประเมิน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 - พ.ศ. 2566 

เคร่ืองมือ ตัวชี้วัด 2562 2563 2564 2565 2566 

IIT แบบวัดผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายใน 

1.การปฏิบัติหน้าท่ี ๙๓.๒๑ ๘๙.๕๙ ๙๑.๗๖ ๘๗.๑๖ ๙๙.๒๙ 
2.การใช้งบประมาณ ๘๐.๒๙ ๗๖.๖๖ ๘๖.๑๓ ๘๐.๓๒ ๙๘.๐๕ 
3.การใช้อ านาจ ๘๖.๐๓ ๘๘.๓๒ ๘๘.๑๕ ๘๖.๓๗ ๙๗.๓๓ 
4 . ก า ร ใ ช้ ท รั พ ย์ สิ น ข อ ง
ราชการ 

๘๕.๒๔ ๘๑.๕๑ ๘๓.๕๘ ๘๐.๒๖ ๙๕.๗๓ 

5.การแก้ไขปัญหาการทุจริต ๘๐.๘๐ ๗๔.๗๒ ๘๙.๓๔ ๘๓.๑๗ ๙๗.๑๖ 
EIT แบบวัดผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายนอก 

6.คุณภาพการด าเนินงาน ๗๓.๐๓ ๗๕.๕๓ ๘๑.๕๙ ๘๓.๗๑ ๘๙.๕๔ 
7.ประสิทธิภาพการส่ือสาร ๔๑.๒๐ ๗๔.๑๕ ๘๐.๕๑ ๘๔.๔๗ 83.78 
8.การปรับปรุ งระบบการ
ท างาน 

๗๓.๖๐ ๗๐.๗๗ ๗๖.๔๒ ๘๐.๖๘ ๘๔.๗๔ 

OIT แบบวัดการ
เ ปิ ด เ ผ ย ข้ อ มู ล
สาธารณะ 

9.การด าเนินการเพื่อป้องกัน
การทุจริต 

๐.๐๐ ๐.๐๐ ๙๕.๒๗ ๘๒.๗๙ ๘๐.๕๗ 

1 0 . ม า ต ร ก า ร ส่ ง เ ส ริ ม
คุณธรรมและความโปร่งใส 

๓๔.๖๐ ๓๑.๙๐ 93.75 ๓๗.๕๐ ๙๐.00 

 คะแนนเฉลี่ย 5๑.๓๗ ๕๓.๐๗ 8๗.๙๙ 7๓.๙๘ ๙๐.๒๔ 
 ระดับผลการประเมิน E E B C ผ่าน 
 

 

 

 

 

 



การวิเคราะห์ผลการประเมิน 

1. จากปีงบประมาณ พ.ศ.2565 องค์การบริหารส่วนต าบลวังโรงใหญ่ ได้รับผลการประเมินอยู่ใน
ระดับ C (7๓.๙๘ คะแนน) และในปีงบประมาณ พ.ศ.2566 มีคะแนนเพิ่มขึ้น ท่ีได้รับผลการประเมินอยู่ใน
ระดับผ่าน (๙๐.๒๔ คะแนน) คิดเป็นร้อยละ ๙๐.๒๔ (๙๐.๒๔ คะแนน) คะแนนปี พ.ศ.2566 เพิ่มขึ้นจากปี 
พ.ศ.2565 = 16.39 % คิดเป็นอัตราการเพิ่มขึ้นร้อยละ 22.30 

2. ตารางสรุปผลการประเมินประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2566  

(เทียบกับปีงบประมาณ พ.ศ.2565) ดังนี้   

เคร่ืองมือ ตัวชี้วัด 2565 2566 การเปลี่ยนแปลง 

IIT 

1.การปฏิบัติหน้าท่ี 77.41 86.61 เพิ่มข้ึน 
2.การใช้งบประมาณ 71.19 73.62 เพิ่มข้ึน 
3.การใช้อ านาจ 73.57 80.80 เพิ่มข้ึน 
4.การใช้ทรัพย์สินของราชการ 70.54 73.53 เพิ่มข้ึน 
5.การแก้ไขปัญหาการทุจริต 71.27 72.84 เพิ่มข้ึน 

EIT 
6.คุณภาพการด าเนินงาน 86.06 86.54 ลดลง 
7.ประสิทธิภาพการส่ือสาร 78.74 83.78 เพิ่มข้ึน 
8.การปรับปรุงระบบการท างาน 73.74 77.96 เพิ่มข้ึน 

OIT 
9.การด าเนินการเพื่อป้องกันการทุจริต 75.29 100 เพิ่มข้ึน 
10.มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใส 

56.25 100 เพิ่มข้ึน 

 คะแนนเฉลี่ย 72.01 88.07 เพิ่มขึ้น 
 ระดับผลการประเมิน C ผ่าน  

 

 

 

 

 

 

 

 

 



สรุปผลการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 

1. กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

สามารถท าการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ ในป พ.ศ. 2566 โดยการจ าแนกตัวช้ีวัดจากแบบประเมิน IIT/EIT/OIT เพื่อก าหนดวิธีการน าผล                
การวิเคราะห์แต่ละประเด็น ไปสู่การปฏิบัติในกระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปร่งใสและมีประสิทธิภาพ ดังนี้ 
 

แบบวัด IIT 

i1 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่านปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอกเป็นไปตาม
ขั้นตอนและระยะเวลามากน้อยเพียงใด 
i2 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่านปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอกอย่างเท่าเทียม
กัน มากน้อยเพียงใด 
i3 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่านปฏิบัติงานหรือให้บริการโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงานและ
รับผิดชอบต่อหน้าท่ีมากน้อยเพียงใด 
i4 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่านมีการเรียกรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของก านัล หรือ
ผลประโยชน์ (นอกเหนือจากท่ีกฎหมายก าหนด เช่น ค่าธรรมเนียม ค่าปรับ) เพื่อแลก
กับปฏิบัติงานหรือให้บริการหรือไม่ 
i5 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่านมีการรับ เงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของก านัล หรือ 
ผลประโยชน์จากบุคคลอื่น ท่ีอาจส่งผลให้มีการปฏิบัติหน้าท่ีอย่างไม่เป็นธรรม เพื่อเป็น
การตอบแทนหรือไม่ 
i6 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่านมีการให้ เงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของก านัล หรือ 
ผลประโยชน์แก่บุคคลภายนอก เพื่อสร้างความสัมพันธ์ท่ีดีและคาดหวัง ให้มีการตอบ
แทนในอนาคตหรือไม่ 

แบบวัด EIT e15 หน่วยงานมีการปรับปรุงองค์กรให้ มีความโปร่งใสมากขึ้น มากน้อยเพียงใด 

แบบวัด OIT 

o10 นโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
o11 แผนด าเนินงานและการใช้งบประมาณประจ าปี 
o12 รายงานการก ากับติดตามการด าเนินงาน และการใช้งบประมาณประจ าปีรอบ 6 
เดือน 
o13 รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี 
o14 คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 

 

 

 

 



จากตารางข้างต้นน าไปสู่การด าเนิน (1) วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ (2) การก าหนด
ผู้รับผิดชอบหรือผู้ที่เกี่ยวของ (3) การก าหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ (4) ระยะเวลา ได้ดังตารางต่อไปนี้ 

วิธีการน าผลการวิเคราะห์ 
ไปสู่การปฏิบัติ 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา 

1. การปฏิบัติหรือให้บริการแก่
บุคคลภายนอก เป็นไปตามขั้นตอน
และระยะเวลาท่ีก าหนด มีความ
เท่าเทียมไม่ เ ลือกปฏิบั ติ  มุ่ ง
ผลสัมฤทธิ์ของงานและรับผิดชอบ
ต่อหน้าท่ี 

ทุก ส านัก/กอง 1. จัดท าคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยระบุ
ขั้นตอนและระยะเวลาท่ีใช้ในการ ปฏิบัติงาน หรือ
การให้บริการ  
2. ก าชับให้เจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติ หรือให้บริการ 
ประชาชน  ถื อปฏิบั ติ  ตาม คู่มื อ ดั งก ล่าว โดย 
เคร่งครัด  
3. ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือหรือ มาตรฐาน
การปฏิบัติงาน ในช่องทางท่ี หลากหลาย เช่น ณ 
ท่ีต้ังของหน่วยงาน ผ่านส่ือออนไลน์ของหน่วยงาน  
4. จัดให้มีการบริการในรูปแบบออนไลน์ หรือ E-
Service เพื่อลดการใช้ดุลยพินิจหรือ การเลือก
ปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ  
5. ก าหนดแนวปฏิบัติ Dos & Don’ts ท่ีเป็น
แนวทางในการประพฤติตนทาง จริยธรรมของ
หน่วยงาน  
6. จัดให้มีการฝึกอบรมท่ีมีการสอดแทรกสาระด้าน
จริยธรรมของเจ้าหน้าท่ี/กิจกรรม เสริมสร้าง/
ส่งเสริมจริยธรรม 

1 ต.ค.2566 – 
30 ก . ย . 
2567 

2. การป้องกันการขัดกันระหว่าง
ประโยชน์ส่วน ตนและประโยชน์
ส่วนรวม 

ส านักปลัด 1. การประเมินความเส่ียงการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบท่ีอาจเกิดขึ้นในหน่วยงาน  
2. จัดให้มีช่องทางการแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริต
ของเจ้าหน้าท่ี  
3. จัดท าคู่มือหรือแนวปฏิบัติการจัดการเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบและเปิดเผย
ให้ประชาชนรับทราบ 

1 ต.ค.2566 – 
30 ก . ย . 
2567 

3. ส่งเสริมการป้องกันการทุจริต
ของหน่วยงาน 

นิติกร 1. จัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต ท่ีมุ่งเน้น
โครงการ/กิจกรรมท่ีเสริมสร้างความ โปร่งใสในการ
ปฏิบัติงาน หรือการให้บริการ  
2. รายงานผลการด าเนินงานป้องกันการทุจริต
ประจ าปีท่ีมีโครงการ/กิจกรรม เสริมสร้างความ
โปร่งใสในการปฏิบัติงาน  
3. เปิดเผยข้อมูลให้สาธารณชนรับทราบ 

1 ต.ค.2566 – 
30 ก . ย . 
2567 



 

วิธีการน าผลการวิเคราะห์ 
ไปสู่การปฏิบัติ 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา 

4. การสร้างความโปร่งใสเกี่ยวกับ
การ ด าเนินงานและการใช้จ่าย
งบประมาณ 

นักวิเคราะห์
นโยบาย และแผน 

1. จัดท าแผนด าเนินงานและการใช้งบประมาณ 
ประจ าปีงบฯ 67 โดยให้ม ีรายละเอียด ดังนี้  
(1) โครงการหรือกิจกรรม 
(2) ผลผลิตของแต่ละโครงการหรือกิจกรรม  
(3) งบประมาณท่ีใช้แต่ละโครงการหรือ กิจกรรม 
(4) ระยะเวลาในการด าเนินงานแต่ละ โครงการหรือ
กิจกรรม  
2. รายงานความก้าวหน้าในการด าเนินงาน ตาม
แผนการด าเนินงานประจ าปีงบฯ 67 ข้อมูล ณ 
วันท่ี 31 มีนาคม 2567 โดยมีรายละเอียด ดังนี้  
(1) ผลการด าเนินงานของแต่ละโครงการ/กิจกรรม 
(2) ผลการใช้จ่ายงบประมาณท่ีใช้ ด าเนินงานแต่ละ
โครงการ/กิจกรรม  
3. จัดท ารายงานผลการด าเนินงานตามแผน 
ด าเนินงานประจ าปีงบฯ 66 โดยมีรายละเอียด ดังนี้  
(1) ผลการด าเนินงานของแต่ละโครงการ/ กิจกรรม 
(2) งบประมาณท่ีได้รับจัดสรรและผลการใช้ จ่าย
งบประมาณท่ีใช้ด าเนินงานแต่ละ  โครงการ/
กิจกรรม (3) ระยะเวลาในการด าเนินงานแต่ละ 
โครงการ/กิจกรรม (ระบุเป็น วัน เดือน ปีท่ี เริ่มและ
ส้ินสุดการด าเนินการ)  
(4) ปัญหา/อุปสรรค  
(5) ข้อเสนอแนะ  
4. จัดท า คู่มือหรือแนวทางการปฏิบั ติงานท่ี 
เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานใช้ยึดถือปฏิบัติให้ เป็น
มาตรฐานเดียวกัน โดยมีรายละเอียด ดังนี้  
(1) ช่ืองาน  
(2) วิธีการขั้นตอนการปฏิบัติงาน  
(3) ระยะเวลาการปฏิบัติงานแต่ละขั้นตอน  
(4) กฎหมายท่ีเกี่ยวข้อง  
5. เปิดเผยข้อมูลดังกล่าวให้สาธารณชนรับทราบ 
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2. การให้บริการและระบบ E-Service  

สามารถท าการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ ในปี พ.ศ. 2566 โดยการจ าแนกตัวช้ีวัดจากแบบประเมิน IIT/EIT/OIT เพื่อก าหนดวิธีการน าผลการ
วิเคราะห์แต่ละประเด็น ไปสู่การให้บริการและระบบ E-Service ดังนี้ 

แบบวัด IIT - 

แบบวัด EIT 

e1 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่านเป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลามากน้อย
เพียงใด 
e2 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่านอย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติมากน้อย
เพียงใด 
e3 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่านโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ และรับผิดชอบต่อหน้าท่ี 
มากน้อยเพียงใด 
e4 ในช่วง 1 ปีท่ีผ่านมาท่านเคยถูกเจ้าหน้าท่ี เรียกรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของ
ก านัล หรือผลประโยชน์ (นอกเหนือจากท่ีกฎหมายก าหนด เช่น ค่าธรรมเนียม ค่าปรับ) 
เพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านหรือไม่ 
e5 หน่วยงานมีการท างานหรือโครงการต่าง ๆ เพื่อให้เกิดประโยชน์แก่ประชาชน และ
ส่วนรวมมากน้อยเพียงใด 
e11 การปฏิบัติหรือการให้บริการของเจ้าหน้าท่ีดีขึ้นกว่าท่ีผ่านมามากน้อยเพียงใด 
e12 วิธีการขั้นตอนการปฏิบัติหรือการให้บริการสะดวกรวดเร็วขึ้นกว่าท่ีผ่านมา มาก
น้อยเพียงใด 
e13 หน่วยงานมีระบบการให้บริการออนไลน์หรือไม่ 
e14 หน่วยงานเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมปรับปรุง  พัฒนาการ
ด าเนินงานให้ดีขึ้นมากน้อยเพียงใด 

แบบวัด OIT 

o15 คู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ 
o16 ข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการ 
o17 รายงานผลการส ารวจความพึงพอใจการให้บริการ 
o18 E–Service 
o30 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 

 

 

 

 

 



 

จากตารางข้างต้นน าไปสู่การด าเนิน (1) วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ (2) การก าหนด
ผู้รับผิดชอบหรือผู้ที่เกี่ยวของ (3) การก าหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ (4) ระยะเวลา ได้ดังตารางต่อไปนี้ 

วิธีการน าผลการวิเคราะห์ 
ไปสู่การปฏิบัติ 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา 

ปรับปรุงคุณภาพด าเนินงานหรือการ
บริการให้มีประสิทธิภาพ 

ทุก ส านัก/กอง 1. จัดท า/ปรับปรุงคู่มือการให้บริการหรือ 
แนวทางการปฏิบัติท่ีผู้รับบริการหรือผู้มา 
ติดต่อกับหน่วยงานใช้เป็นข้อมูลในการขอรับ
บริ การหรื อ ติด ต่อกับหน่ วยงาน  โดยมี 
รายละเอียดของแต่ละงาน ดังนี้  
(1) ช่ืองาน 
(2) วิธีการขั้นตอนการให้บริการ  
(3) ระยะเวลาแต่ละขั้นตอน  
(4) ช่องทางให้บริการ เช่น สถานท่ี ส่วนงาน 
ท่ีรับผิดชอบ E-service One Stop Service 
(5) ค่าธรรมเนียม (กรณีไม่มีค่าธรรมเนียม 
ให้ระบุว่า “ไม่มีค่าธรรมเนียม”)  
(6) กฎหมายท่ีเกี่ยวข้อง  
2. จัดให้มีการบริการในรูปแบบออนไลน์ 
หรือ E-Service เพื่อลดการใช้ดุลยพินิจหรือ 
การเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ 
3. ก าหนดแนวปฏิบัติ Dos & Don’ts ท่ี 
เ ป็ น แนว ทาง ในก ารป ระพ ฤ ติตนทา ง 
จริยธรรมของหน่วยงาน  
4. จัดให้มีการฝึกอบรมท่ีมีการสอดแทรก
สาระด้านจริยธรรมของเจ้าหน้าท่ี/กิจกรรม 
เสริมสร้าง/ส่งเสริมจริยธรรม  
5. จัดท าประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No 
Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าท่ี ฉบับ
ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ อย่างเป็น
ทางการท่ีลงนามโดยผู้บริหาร สูงสุด ท่ีด ารง
ต าแหน่งในปี พ.ศ. 2567  
6. เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้มีส่วนร่วม 
ในการด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน 
โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
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วิธีการน าผลการวิเคราะห์ 
ไปสู่การปฏิบัติ 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา 

ปรับปรุงคุณภาพด าเนินงานหรือการ
บริการให้มีประสิทธิภาพ 

ทุก ส านัก/กอง (1) ประเด็นหรือเรื่องในการมีส่วนร่วม  
(2) สรุปข้อมูลของผู้มีส่วนร่วม  
(3) ผลจากการมีส่วนร่วม  
(4) การน าผลจากการมีส่วนร่วมไปปรับปรุง 
พัฒนาการด าเนินงานของหน่วยงาน  
7. จัดท าข้อมูลสถิ ติการให้บริการตาม 
ภารกิจของหน่วยงาน โดยมีรายละเอียด ดังนี้  
(1) จ านวนผู้รับบริการท่ีเข้ามารับบริการ ณ 
จุดให้บริการ (Walk-in)  
(2) จ านวนผู้รับบริการผ่านช่องทาง E-
Service  
8. เผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวให้สาธารณชน 
รับทราบ 
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3. ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ขอมูลข่าวสารภาครัฐ 

 สามารถท าการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน ภาครัฐ 
ในปี พ.ศ. 2566 โดยการจ าแนกตัวช้ีวัดจากแบบประเมิน EIT/OIT เพื่อก าหนดวิธีการน าผลการวิเคราะห์                    
แต่ละประเด็น ไปสู่ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ขอมูลข่าวสารภาครัฐ ดังนี้ 

แบบวัด IIT - 

แบบวัด EIT 

e6 หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่ายมากน้อยเพียงใด 
e7 หน่วยงานมีการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานให้มีความครบถ้วน และเป็นปัจจุบัน  
ข่าวสาร ท่ีประชาชนหรือผู้รับบริการ ควรได้รับทราบอย่างชัดเจน มากน้อยเพียงใด 
e8 หน่วยงานมีช่องทางท่ีท่านสามารถติ ชม หรือแสดงความคิดเห็นต่อการปฏิบัติงาน 
หรือการให้บริการหรือไม่ 
e9 หน่วยงานสามารถส่ือสาร ตอบข้อซักถามหรือให้ค าอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน
มากน้อยเพียงใด 
e10 หน่วยงานมีช่องทางท่ีท่านสามารถ แจ้งให้ข้อมูลหรือร้องเรียน ในกรณีท่ีพบว่ามี
เจ้าหน้าท่ีมีการเรียกรับสินบน หรือทุจริตต่อหน้าท่ีหรือไม่ 

แบบวัด OIT 

o1 โครงสร้าง 
o2 ข้อมูลผู้บริหาร 
o3 อ านาจหน้าท่ี 
o5 ข้อมูลการติดต่อ 



 

แบบวัด OIT 

o6 กฎหมายท่ีเกี่ยวข้อง 
o7 ข่าวประชาสัมพันธ์ 
o8 Q&A 
o9 Social Network 

จากตารางข้างต้นน าไปสู่การด าเนิน (1) วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ (2) การก าหนด
ผู้รับผิดชอบหรือผู้ที่เกี่ยวของ (3) การก าหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ (4) ระยะเวลา ได้ดังตารางต่อไปนี้ 

วิธีการน าผลการวิเคราะห์ 
ไปสู่การปฏิบัติ 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา 

สร้ า งการรับรู้ ข้ อมูลข่าวสารของ
หน่วยงานให้ ประชาชนรับทราบอย่าง
ครบถ้วน และเป็น  ปัจจุบัน ผ่าน
ช่องทางท่ีหลากหลาย สะดวก เข้าถึง
ง่าย ไม่ซับซ้อน 

ส านักปลัด 1. จัดท าแผนผังโครงสร้างการแบ่งส่วน 
ราชการของหน่วยงาน ท้ังฝ่ายการเมืองและ 
ฝ่ายข้าราชการประจ า โดยแสดงต าแหน่งท่ี 
ส า คั ญ แ ล ะ ก า ร แ บ่ ง ส่ ว น ง า น ภ า ย ใ น 
ยกตัวอย่างเช่น ส านัก กอง ศูนย์ ฝ่าย ส่วน 
กลุ่ม เป็นต้น  
2. จัดท าข้อมูลของผู้บริหารสูงสุด และผู้ 
ด ารงต าแหน่งทางการบริหารของหน่วยงาน 
ท้ังฝ่ายการเมืองและฝ่ายข้าราชการประจ า 
อย่างน้อยประกอบด้วย*  
(1) ผู้บริหารสูงสุด  
(2) รองผู้บริหารสูงสุด ในการแสดงข้อมูล
ของผู้บริหารแต่ละคนอย่างน้อยประกอบด้วย 
(1) ช่ือ-นามสกุล  
(2) ต าแหน่ง 
(3) รูปถ่าย  
(4) ช่องทางการติดต่อ  
3. จัดท าข้อมูลท่ีอธิบายถึงหน้าท่ีและอ านาจ 
ของหน่วยงาน 
4. จัดท าข้อมูลการติดต่อของหน่วยงาน 
อย่างน้อยประกอบด้วย  
(1) ท่ีอยู่หน่วยงาน 
(2) หมายเลขโทรศัพท 
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4. กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

สามารถท าการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
ในป ีพ.ศ. 2566 โดยการจ าแนกตัวช้ีวัดจากแบบประเมิน IIT เพื่อก าหนดวิธีการน าผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็น 
ไปสู่กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ ดังนี้ 

แบบวัด IIT 

i19 ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงานของท่าน เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการท่ี
ถูกต้องมากน้อยเพียงใด 
i20 ขั้นตอนการขออนุญาตเพื่อยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้ปฏิบัติงานมีความสะดวก 
มากน้อยเพียงใด 
i21 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่านมีการขออนุญาตยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้
ปฏิบัติงานอย่างถูกต้องมากน้อยเพียงใด 
i22 บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการน าทรัพย์สินของราชการไปใช้โดยไม่ได้ขอ
อนุญาตอย่างถูกต้องมากน้อยเพียงใด 
i23 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่านมีการใช้ทรัพย์สินของราชการเพื่อประโยชน์ ส่วนตัว 
มากน้อยเพียงใด 
i24 หน่วยงานของท่าน มีการก ากับดูแล และตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
อย่างสม่ าเสมอ เพื่อป้องกัน ไม่ให้มีการน าไปใช้ประโยชน์ส่วนตัวมากน้อยเพียงใด 

แบบวัด EIT - 

แบบวัด OIT - 

จากตารางข้างต้นน าไปสู่การด าเนิน (1) วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ (2) การก าหนด
ผู้รับผิดชอบหรือผู้ที่เกี่ยวของ (3) การก าหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ (4) ระยะเวลา ได้ดังตารางต่อไปนี้ 

วิธีการน าผลการวิเคราะห์ 
ไปสู่การปฏิบัติ 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา 

การป้องกันการน าทรัพย์สินราชการไป
ใช้เพื่อ ประโยชน์ส่วนตัวหรือพวกพ้อง 

ส านักปลัด 1. จัดท าคู่มือหรือแนวปฏิบัติเกี่ยวกับ 
ทางการใช้ทรัพย์สินของราชการ โดยก าหนด
ขั้นตอนในการขอยืมทรัพย์ สินของทาง
ราชการตามประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้ใน
คู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ  
2. จัดให้มีการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สิน 
ของราชการอย่างถูกต้อง  
3. จัดให้มีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ 
ของหน่วยงานเป็นระยะ  
 

1 ต.ค.2566 – 
30 ก . ย . 
2567 



 

วิธีการน าผลการวิเคราะห์ 
ไปสู่การปฏิบัติ 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา 

การป้องกันการน าทรัพย์สินราชการไป
ใช้เพื่อ ประโยชน์ส่วนตัวหรือพวกพ้อง 

ส านักปลัด 4. ประเมินความเส่ียงการทุจริตท่ีอาจ 
เกิดขึ้นจากการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 
เพื่อประโยชน์ส่วนตัว และมีการก าหนด 
มาตรการ จัดการความ เ ส่ียง  และการ 
ด าเนินการตามมาตรการที่ได้ก าหนดไว้  
5. ประชาสัมพันธ์ คู่มือหรือแนวปฏิบัติ 
ดังกล่าวให้บุคลากรและประชาชนรับทราบ 
และให้ถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด 

1 ต.ค.2566 – 
30 ก . ย . 
2567 

5. กระบวนการสร้างความโป่รงใส ในการใช้งบประมาณและการจัดซ้ือจัดจ้าง 

สามารถท าการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
ในปี พ.ศ. 2566 โดยการจ าแนกตัวชี้วัดจากแบบประเมิน IIT/OIT เพื่อก าหนดวิธีการน าผลการวิเคราะห์แต่ละ
ประเด็น ไปสู่กระบวนการสร้างความโปร่งใส ในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง ดังนี้ 

แบบวัด IIT 

i7 ท่านทราบข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณของหน่วยงานหรือของส่วนงานท่ีท่านปฏิบัติ
หน้าท่ี มากน้อยเพียงใด 
i8 ท่านเคยเข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการงบประมาณมากน้อยเพียงใด 
i9 หน่วยงานของท่านใช้จ่ายงบประมาณ เป็นไปตามวัตถุประสงค์และคุ้มค่ามากน้อย 
เพียงใด 
i10 หน่วยงานของท่านใช้จ่ายงบประมาณเพื่อประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง 
มากน้อยเพียงใด 
i11 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่านมีการ ตลอดจนบังคับใช้จนเกิดผลสัมฤทธิ์  เบิก
จ่ายเงินท่ีเป็นเท็จ เช่น ค่าท างาน ล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่า เดินทาง มากน้อย
เพียงใด 
i12 หน่วยงานของท่าน มีการจัดซื้อจัด จ้าง ท่ีเอื้อประโยชน์ให้ผู้ประกอบการ รายใด
รายหนึ่ง มากน้อยเพียงใด 

แบบวัด EIT - 

แบบวัด OIT 

o19 แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุ 
o20 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 
o21 สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุรายเดือน 
o22 รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจ าปี 

 

 



จากตารางข้างต้นน าไปสู่การด าเนิน (1) วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ (2) การก าหนด
ผู้รับผิดชอบหรือผู้ที่เกี่ยวของ (3) การก าหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ (4) ระยะเวลา ได้ดังตารางต่อไปนี้ 

วิธีการน าผลการวิเคราะห์ 
ไปสู่การปฏิบัติ 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา 

ส ร้ า ง ค ว า ม โ ป ร่ ง ใ ส ใ น ก า ร ใ ช้
งบประมาณและ การจัดซื้อจัดจ้าง 

กองคลัง 1. จัดท าข้อมูลรายการการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
ของหน่วยงานในประเภทงบรายจ่ายหมวด 
งบลงทุนท่ีจะมีการด าเนินการในปี พ.ศ. 
2567 ทุกรายการท่ีมีรายละเอียดอย่างน้อย 
ประกอบด้วย  
(1) งานท่ีซื้อหรือจ้าง  
(2) วงเงินงบประมาณท่ีได้รับจัดสรร (บาท) 
(3) แหล่งท่ีมาของงบประมาณ  
(4) วิธีการท่ีจะด าเนินการจัดซื้อจัดจ้างฯ  
(5) ช่วงเวลาท่ีคาดว่าจะเริ่มด าเนินการ  
2. จัดท าแผนการจัดซื้อจัดจ้างฯ ของ 
หน่วยงานตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัด 
จ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 
หากไม่มีการจัดจ้างฯ ท่ีมีวงเงินเกิน 5 แสน 
บาท ให้จัดท าประกาศว่าไม่มีการจัดซื้อจัด 
จ้างฯ ในกรณีดังกล่าว  
3. จัดท าประกาศการจัดซื้อจัดจ้างฯ ของปี 
งบฯ 67 ตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัด 
จ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 
ยกตัวอย่างเช่น ประกาศเชิญชวน ประกาศ 
ผลการจัดซื้อจัดจ้าง  
4. รายงานความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
(รายเดือน) ของหน่วยงานท่ีมีการลงนามใน 
สัญญาแล้ว ณ วันท่ี 31 มีนาคม 2567 โดย
มีรายละเอียด ดังนี้ (1) งานท่ีซื้อหรือจ้าง (2) 
วงเงินงบประมาณท่ีได้รับจัดสรร (บาท) (3) 
แหล่งท่ีมาของงบประมาณ (4) สถานะการ
จัดซื้อจัดจ้างฯ (5) วิธีการจัดซื้อจัดจ้างฯ (6) 
ราคากลาง (บาท) (7) ราคาท่ีตกลงซื้อหรือ
จ้าง (บาท) (8) เลขประจ าตัวผู้เสียภาษี/เลข
ประจ าตัว ประชาชนของผู้ประกอบการท่ี
ได้รับการ คัดเลือก (9) รายช่ือผู้ประกอบการ 

1 ต.ค.2566 – 
30 ก . ย . 
2567 



 

วิธีการน าผลการวิเคราะห์ 
ไปสู่การปฏิบัติ 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา 

ส ร้ า ง ค ว า ม โ ป ร่ ง ใ ส ใ น ก า ร ใ ช้
งบประมาณและ การจัดซื้อจัดจ้าง 

กองคลัง ท่ีได้รับการ คัดเลือก (10) เลขท่ีโครงการ 
(11) วันท่ีลงนามในสัญญา (12) วันส้ินสุด
สัญญา  
5. รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างฯ ของ 
หน่วยงาน ประจ าปี งบฯ 66 โดยมี 
รายละเอียดดังนี้ (1) จ านวนรายการจัดซื้อ
จัดจ้างฯ จ าแนก ตามวิธีการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
(2) งบประมาณท่ีใช้ในการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
จ าแนกตามวิธีการจัดซื้อจัดจ้างฯ (บาท) (3) 
ปัญหา/อุปสรรค (4) ข้อเสนอแนะ และ
รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างฯ ของหน่วยงาน
โดยมีรายละเอียดดังนี้ (1) งานท่ีซื้อหรือจ้าง
(2) วงเงินงบประมาณท่ีได้รับจัดสรร (บาท) 
(3) แหล่งท่ีมาของงบประมาณ (4) 
สถานะการจัดซื้อจัดจ้างฯ (5) วิธีการจัดซื้อ
จัดจ้างฯ (6) ราคากลาง (บาท) (7) ราคาท่ี
ตกลงซื้อหรือจ้าง (บาท) (8) เลขประจ าตัวผู้
เสียภาษี/เลขประจ าตัว ประชาชนของ
ผู้ประกอบการท่ีได้รับการ คัดเลือก (9) 
รายช่ือผู้ประกอบการท่ีได้รับการ คัดเลือก 
(10) เลขท่ีโครงการ (11) วันท่ีลงนามใน
สัญญา (12) วันส้ินสุดสัญญา  
6. เผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวบนเว็บไซต์ของ 
หน่วยงานให้ประชาชนรับทราบ 

1 ต.ค.2566 – 
30 ก . ย . 
2567 

 

 

 

 

 

 



6. กระบวนการควบคุม ตรวจสอบ การใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 

สามารถท าการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ     
ในปี พ.ศ. 2566 โดยการจ าแนกตัวชี้วัดจากแบบประเมิน IIT/OIT เพื่อก าหนดวิธีการน าผลการวิเคราะห์แต่ละ
ประเด็น ไปสู่กระบวนการควบคุม ตรวจสอบ การใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล ดังนี้ 

แบบวัด IIT 

i13 ท่านได้รับมอบหมายงานตามต าแหน่งหน้าท่ีจากผู้บังคับบัญชาของท่านอย่างเป็น
ธรรม มากน้อยเพียงใด 
i14 ท่านได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงานจากผู้บังคับบัญชาของท่านอย่างเป็นธรรม
มากน้อยเพียงใด 
i15 ผู้บังคับบัญชาของท่านมีการคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม การศึกษาดูงานหรือ
การให้ทุนการศึกษาอย่างเป็นธรรมมากน้อยเพียงใด 
i16 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาส่ังการให้ท าธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชามากน้อย
เพียงใด 
i17 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาส่ังการให้ ท าในส่ิงท่ีไม่ถูกต้อง หรือมีความเส่ียงต่อการ
ทุจริตมากน้อยเพียงใด 
i18 การสรรหา บรรจุ แต่งต้ัง โยกย้าย เล่ือนต าแหน่ง ในหน่วยงานของท่านมีการเอื้อ
ประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่งหรือพวกพ้องมากน้อยเพียงใด 
i27 ท่านทราบเกี่ยวกับมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรมส าหรับ 
เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่านมากน้อยเพียงใด 

แบบวัด EIT - 

แบบวัด OIT 

o23 นโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 
o24 การด าเนินการตามนโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 
o25 หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
o26 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปี 
o39 ประมวลจริยธรรม ส าหรับเจ้าหน้าท่ีของรัฐ 
o40 การขับเคล่ือนจริยธรรม 
o41 การประเมินจริยธรรมเจ้าหน้าท่ีของรัฐ 

 

 

 

 

 



จากตารางข้างต้นน าไปสู่การด าเนิน (1) วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ (2) การก าหนด
ผู้รับผิดชอบหรือผู้ที่เกี่ยวของ (3) การก าหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ (4) ระยะเวลา ได้ดังตารางต่อไปนี้ 

วิธีการน าผลการวิเคราะห์ 
ไปสู่การปฏิบัติ 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา 

การใช้อ านาจและการบริหารงาน
บุคคลอย่าง โปร่งใสและเป็นธรรม
แยกแยะระหว่าง ผลประโยชน์ส่วนตน
และผลประโยชน์ส่วนรวม 

นักทรัพยากรบุคคล 1. จัดท าแผนการบริหารและพัฒนา 
ทรัพยากรบุคคลท่ีบังคับใช้ในปีงบฯ 67 โดย 
มีรายละเอียดดังนี้  
(1) โครงการหรือกิจกรรม  
(2) งบประมาณท่ีใช้แต่ละโครงการหรือ 
กิจกรรม  
(3) ระยะเวลาในการด าเนินการแต่ละ 
โครงการหรือกิจกรรม 
2. รายงานผลการบริหารและพัฒนา 
ทรัพยากรบุคคล ของปีงบฯ 66 โดยมี 
รายละเอียดดังนี้  
(1) โครงการหรือกิจกรรม  
(2) ผลการด าเนินการของแต่ละโครงการ/ 
กิจกรรม  
(3) งบประมาณท่ีได้รับจัดสรรและผลการใช้ 
จ่ายงบประมาณท่ี ใ ช้ด า เนินการแ ต่ละ 
โครงการ/กิจกรรม  
(4) ระยะเวลาในการด าเนินการ (ระบุเป็น 
วัน เดือน ปีท่ีเริ่มและส้ินสุดการด าเนินการ) 
(5) ข้อมูลสถิติอัตราก าลัง จ าแนกตาม 
ประเภทต าแหน่ง  
(6) ข้อมูลสถิติจ านวนผู้เข้ารับการฝึกอบรม 
หรือพัฒนาทรัพยากรบุคคล  
(7) ปัญหา/อุปสรรค 
(8) ข้อเสนอแนะ  
3. ประเมินความเส่ียงการทุจริตท่ีอาจ 
เกิดขึ้นจากการใช้อ านาจหรือการส่ังการของ 
ผู้บังคับบัญชา และก าหนดมาตรการจัดการ 
คว าม เ ส่ี ย ง  และก าร ด า เ นิ น ก า รต าม 
มาตรการที่ได้ก าหนดไว้  
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การใช้อ านาจและการบริหารงาน
บุคคลอย่าง โปร่งใสและเป็นธรรม
แยกแยะระหว่าง ผลประโยชน์ส่วนตน
และผลประโยชน์ส่วนรวม 

นักทรัพยากรบุคคล 4. จัดให้มีกิจกรรมเสริมสร้างความรู้ความ 
เข้าใจ หรือจัดการฝึกอบรมท่ีมีสาระด้าน 
มาตรฐานทางจริ ย ธรรมและประมวล 
จริยธรรมของเจ้าหน้าท่ีของรัฐในหลักสูตร  
5. จัดต้ังทีมให้ค าปรึกษาตอบค าถามทาง 
จริยธรรมหรือคณะท างานขับเคล่ือนเรื่อง 
จริยธรรมเพื่อสร้างการรับรู้ในเรื่องมาตรฐาน 
ทางจริยธรรมและประมวลจริยธรรม  
6. ก าหนดแนวปฏิบัติ Dos & Don’ts ท่ี 
เ ป็ น แนว ทาง ในก ารป ระพ ฤ ติตนทา ง 
จริยธรรมของหน่วยงาน  
7. บังคับใช้ประมวลจริยธรรมส าหรับ 
เจ้าหน้าท่ีของรัฐ ได้แก่ - ประมวลจริยธรรม
ผู้บริหารท้องถิ่น - ประมวลจริยธรรมสมาชิก
สภาท้องถิ่น - ประกาศคณะกรรมการ
มาตรฐานการ บริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น 
เรื่องประมวลจริยธรรมพนักงานส่วนท้องถิ่น 
8. เผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวบนเว็บไซต์ของ 
หน่วยงานให้ประชาชนรับทราบ 

 

7. กลไกและมาตรการในการแก้ไข และป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

สามารถท าการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
ในปี พ.ศ. 2566 โดยการจ าแนกตัวชี้วัดจากแบบประเมิน IIT/OIT เพื่อก าหนดวิธีการน าผลการวิเคราะห์แต่ละ
ประเด็น ไปสู่กลไกและมาตรการในการแก้ไข และป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน ดังนี้ 

แบบวัด IIT 

i25 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานท่าน ให้ความส าคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริต
และประพฤติมิชอบมากน้อยเพียงใด 
i26 มาตรการป้องกันการทุจริตของหน่วยงานท่านสามารถป้องกันการทุจริตได้จริง 
มากน้อยเพียงใด 
i28 หน่วยงานของท่านมีการน าผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการท างาน เพื่อ
ป้องกันการทุจริตในหน่วยงานมากน้อยเพียงใด 
i29 หากท่านพบเห็นการทุจริตท่ีเกิดขึ้นในหน่วยงาน ท่านมั่นใจท่ีจะแจ้งให้ข้อมูลหรือ
ร้องเรียนต่อส่วนงานท่ีเกี่ยวข้องได้มากน้อยเพียงใด 

 



แบบวัด IIT 
i30 หากมีเจ้าหน้าท่ีกระท าการทุจริต หน่วยงานของท่านจะมีการตรวจสอบและ
ลงโทษอย่างจริงจังมากน้อยเพียงใด 

แบบวัด EIT - 

แบบวัด OIT 

o27 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
o28 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
o29 ข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริต และประพฤติมิชอบ 
o31 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าท่ี 
O32 การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy 
o33 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 
o34 การประเมินความเส่ียงการทุจริต และประพฤติมิชอบประจ าปี 
o35 การด าเนินการเพื่อจัดการความเส่ียงการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
o36 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 
o37 รายงานการก ากับติดตามการด าเนินการป้องกันการทุจริตประจ าปี รอบ 6 เดือน 
o38 รายงานผลการด าเนินการป้องกันการทุจริตประจ าปี 
o42 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
o43 การด าเนินการตามมาตรการ ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน 

 

จากตารางข้างต้นน าไปสู่การด าเนิน (1) วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ (2) การก าหนด
ผู้รับผิดชอบหรือผู้ที่เกี่ยวของ (3) การก าหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ (4) ระยะเวลา ได้ดังตารางต่อไปนี้ 

วิธีการน าผลการวิเคราะห์ 
ไปสู่การปฏิบัติ 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา 

การป้องกันและแก้ไขการทุจริตของ
หน่วยงาน 

ส านักปลัด 1. จัดท าคู่มือหรือแนวทางการด าเนินการ 
ต่อเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิ 
ชอบของเจ้าหน้าท่ีของหน่วยงาน โดยมี 
รายละเอียดดังนี้  
(1) รายละเอียดของข้อมูลท่ีผู้ร้องควรรู้เพื่อ 
ใช้ในการร้องเรียน เช่น ช่ือ-สกุลของผู้ถูกร้อง 
ช่วงเวลาการกระท าความผิด พฤติการณ์การ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ  
(2) ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ 
ประพฤติมิชอบ   
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(3) ขั้นตอนหรือวิธีการในการจัดการเรื่อง 
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ  
(4) ส่วนงานท่ีรับผิดชอบ  
(5) ระยะเวลาด าเนินการ 
2. จัดให้มีช่องทางออนไลน์ท่ีบุคคลภายนอก 
สามารถแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ 
ประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าท่ีของหน่วยงาน 
โดย ต้องแยก ต่างหากจาก ช่องทางการ 
ร้องเรียนท่ัวไป โดยเป็นช่องทางท่ีมีการ 
คุ้มครองข้อมูลของผู้แจ้งเบาะแส สามารถ
เข้าถึงหรือเช่ือมโยงไปยังช่องทาง ข้างต้นได้
จากเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน  
3. รายงานข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการ 
ทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าท่ีใน
ปงบฯ 66 ของหน่วยงาน โดยมีรายละเอียด 
ดังนี้  
(1) จ านวนเรื่องร้องเรียนท้ังหมด  
(2) จ านวนเรื่องท่ีด าเนินการแล้วเสร็จ 
(3) จ านวนเรื่องท่ีอยู่ระหว่างด าเนินการ  
4. จัดกิจกรรมการประกาศเจตนารมณ์ 
นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติ 
หน้าท่ี  
5. รายงานการรับของขวัญและของก านัล 
ตามนโยบาย No Gift Policy จากการ 
ปฏิบัติหน้าท่ีของหน่วยงาน ในปีงบฯ 66 6. 
ประเมินความเส่ียงการทุจริตในปีงบฯ 67 ใน
ประ เ ด็น ท่ี เกี่ ย วข้ อ งกับสินบนของการ 
ด าเนินงานหรือการปฏิบัติหน้าท่ี ตาม ภารกิจ
ของหน่ วยงาน  ประกอบด้วยประ เ ด็น 
ดังต่อไปนี้  
(1) การอนุมัติ อนุญาต ตามพระราชบัญญัติ 
การอ านวยความสะดวกในการพิจารณา 
อนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558  
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(2) การใช้อ านาจตามกฎหมาย/การห้บริการ
ตามภารกิจ 
(3) การจัดซื้อจัดจ้าง  
(4) การบริหารงานบุคคล ในการประเมิน
ความเส่ียงการทุจริตแต่ละประเด็นต้องมี
รายละเอียดดังนี้  
(1) เหตุการณ์ความเส่ียงและระดับของ 
ความเส่ียง  
(2) มาตรการในการบริหารจัดการความเส่ียง 
7. รายงานผลการด าเนินการเพื่อจัดการ 
ความเส่ียงการทุจริตและประพฤติมิชอบของ
หน่วยงานประจ าปีงบฯ 66 โดยมี
รายละเอียดดังนี้ 
(1) เหตุการณ์ความเส่ียงและระดับของ 
ความเส่ียง  
(2) มาตรการในการบริหารจัดการความ 
เส่ียง 
(3) ผลการด าเนินการตามมาตรการหรือการ 
ด าเนินการเพื่อบริหารจัดการความเส่ียง  
8. จัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 
ประจ าปี 2567 ของหน่วยงาน โดยมี 
รายละเอียดดังนี้  
(1) โครงการ/กิจกรรม  
(2) งบประมาณแต่ละโครงการ/กิจกรรม 
(3) ระยะเวลาด าเนินการแต่ละโครงการ/ 
กิจกรรม 9. ผลการด าเนินการป้องกันการ
ทุจริต ประจ าปี 2566 ของหน่วยงานโดยมี 
รายละเอียดดังนี้ 
(1) ผลด าเนินการแต่ละโครงการ/กิจกรรม  
(2) รายละเอียดงบประมาณท่ีใช้ด าเนินการ 
แต่ละโครงการ/กิจกรรม*  
(3) ปัญหา/อุปสรรค  
(4) ข้อเสนอแนะ  
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10. วิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ของ 
หน่วยงาน ประจ าปีงบฯ 66 โดยมีให้มี 
ประเด็น ดังต่อไปนี้ 
(1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมี 
ประสิทธิภาพ  
(2) การให้บริการและระบบ E-Service  
(3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์ 
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ  
(4) กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สิน 
ของราชการ  
(5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้ 
งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้ 
อ านาจและการบริหารงานบุคคล  
(7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและ 
ป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน และการ
จัดท ามาตรการส่งเสริมคุณธรรม และความ
โปร่งใสของหน่วยงาน โดยมี รายละเอียดดังนี้  
(1) วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
(2) การก าหนดผู้รับผิดชอบหรือผู้ที่ เกี่ยวข้อง 
(3) การก าหนดข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ  
(4) ระยะเวลา และวิเคราะห์ข้อจ ากัดของ
หน่วยงานในการ ด าเนินการประเมิน ITA 
ได้แก่ ปัญหา/ อุปสรรค และข้อเสนอแนะ  
11. รายงานผลการด าเนินการตามมาตรการ 
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ประจ าปี 
2566 ของหน่วยงานมีรายละเอียดดังนี้ 
(1) มาตรการหรือกจิกรรมที่ด าเนนิการเพื่อ 
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน 
หน่วยงาน  
(2) สรุปผลการด าเนินการตามมาตรการ หรือ
กิจกรรม  
(3) ผลลพัธ์หรือความส าเรจ็ของการ 
ด าเนินการ  
12. เผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวบนเว็บไซต์ของ 
หน่วยงานให้ประชาชนรับทราบ 

 



ข้อจ ากัดของหน่วยงานในการด าเนินการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส 
ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

 ข้อจ ากัดของหน่วยงานในการด าเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ                    
องค์การบริหารส่วนต าบลวังโรงใหญ่ ในการด าเนินการเพื่อรับการตรวจประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสใน
การด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลวังโรงใหญ่ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 นั้น องค์การบริหารส่วน
ต าบลวังโรงใหญ่ ได้ด าเนินการตามตัวชี้วัดท่ีก าหนดไว้ในคู่มือการประเมิน ITA ทุกประการ แต่พบว่า 
 1. เจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติงานไม่มีความเข้าใจ และไม่เห็นถึงความส าคัญของการประเมิน คุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) 
 2. ค าถามบางหัวข้อมีความเข้าใจท่ีซับซ้อน และยากต่อการเข้าใจของประชาชนและเจ้าหน้าท่ี ท าให้
เกิดความเข้าใจคลาดเคล่ือน 
 3. ประชาชนผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก บางท่านไม่มีอุปกรณ์สมาร์ทโฟน และไม่มีความช านาญใน
การใช้สมาร์ทโฟน อีกท้ังต้องใช้เวลานานในการกรอกข้อมูล  

 จากข้อจ ากัดท่ีกล่าวมา องค์การบริหารส่วนต าบลวังโรงใหญ่ ได้ด าเนินการสร้างการรับรู้ การยอมรับ 
ให้กับบุคลากรภายในและภายนอกองค์การบริหารส่วนต าบลวังโรงใหญ่ โดยการ 
 1. ประชุมช้ีแจงท าความเข้าใจกับเจ้าหน้าท่ี เพื่อให้เห็นถึงความส าคัญในการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ รวมท้ังอธิบายแต่ละข้อค าถาม เพื่อให้เกิดความเข้าใจ
อย่างถูกต้อง 
 2. อธิบายให้ประชาชนเข้าใจแต่ละข้อค าถาม เพื่อให้เกิดความเข้าใจข้อค าถามอย่างถูกต้อง ตลอดจน 
อ านวยความสะดวกในอุปกรณ์เครื่องมือเพื่อให้เกิดความคล่องตัว  
 

   


